L T .- / (9] (8] e . i (@] N T
I| f O ¢ L _— ' o
, | -
[ / o | e
. ® L

! Le SIGil'urba
Un outil evolutif et collaboratif |
au service du territoire B
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SI,\:D,S LE SIGIL’URBA, UN OUTIL EVOLUTIF ET COLLABORATIF AU SERVICE DU TERRITOIRE

: MISE EN PLACE DU SIGil’'URBA

¢+ Rappel du contexte

Loi pour I'Acces Transfert de compétence Etat o
au L.ogement et
T un Urbanisme Rénové /
LOI {Ez'
- Intercommunalités
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MISE EN PLACE DU SIGil’'lURBA

+ Les fonctionnalités de I'application

Consuliation dématérialisée
de 26 Services
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LA SOCIETE OPERIS 0
| + Présentation 2
U
0 De la conception a la réalisation jusqu’a la mise en place de nos solutions,

Operis vous accompagne vers la ville numérique !

110 collaborateurs expérimentés

Urbanistes, Ingénieurs, Informaticiens, Techniciens, Chefs de Projet
8 centres géographiques

Nantes, Paris, Bordeaux, Belfort, Aix-en-Provence, Grenoble,

la Réunion, les Antilles

10,5 M€ de chiffre d’affaires

Nos clients

2 400 collectivités

Plus de 15 000 utilisateurs

Plus de 65 % des Métropoles et CU




' | e | . ' \ (9] |8} . ) ~ (@] \__ o
| A | © ‘ ° e _ \/ o
) O | //
- ! .
4

‘LA SOCIETE OPERIS ol
" * |es Services 'O OSéS }
U p p i /XALIS &#

Gestion des dossiers d'urbanisme 1 .
e o R TALAMHIS Technologies
Opérations foncieres innovantes
Tu|_|Pe

Taxes locales sur la publicité extérieure

Saisine par Voie Electronique ( particuliers & professionnels )
Transmissions et suivis des dossiers en ligne

Adaptées
a votre
Connexion avec AD'AU & PLAT'AU organisation

Notes d'urbanisme en ligne

AvVis des services internes et externes

o L'ensemble de ces logiciels integre une dimension cartographique et la possibilité d’'une GED

Congues par

o Offre hébergée dédiée aux communes de - 5000 habitants comprenant : e éq‘.’ipe
d’urbanistes

Un logiciel d'instruction, interconnecté avec AD'AU et PLAT'AU

Un Guichet Numérique pour les pétitionnaires g a ds
Des vidéos d'auto-formation ‘

p— r. o .
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°. LA SOCIETE OPERIS o

¢ Ftude, observatoires et PLU

Numérisation des PLU/PLUi o
Certification des données idPLU

Notre Cellule
PLU/PLUi

Production automatique des RU

Automatisation des CU /

Suivi et évaluation de vos documents d'urbanisme : PLUi, PLH, SCof,...

Nos Observatoires - Mise en place d'observatoires multithématiques (un catalogue de plus de
des territoires 200 indicateurs : démographiques, économiques, habitat, milieux naturels
et paysages ... )

Suivi et évaluation de la capacité d'accueil et de développement (CAD) O
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LE SIGIL’URBA, UN OUTIL EVOLUTIF ET COLLABORATIF AU SERVICE DU TERRITOIRE

LA SOCIETE OPERIS

* Les services proposés
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En présentiel ou

a distance !

Mutualisée : formation théorique et
prafique

Sur site : formation theorique et/ou

pratique sur le site de la collectivité
Auto-formation

@

Portail

Base de données
Hébergement / Saa$
Import/Export

Fonctionnelle
Instruction
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Sl\:DS LE SIGIL’URBA, UN OUTIL EVOLUTIF ET COLLABORATIF AU SERVICE DU TERRITOIRE

‘" DEMATERIALISATION DES DEMANDES D’AUTORISATION D'URBANISME™ © |

¢ |La Saisine par Voie Electronique (SVE)

O

- Les collectivités sont fenues d'accepter toute

’ ° ’ . s 7 ..---""ff
demande formulee par voie electronique (cadre general) o |

U - Dossiers concernés : PC, PA, PD, DP, CU et DIA (+ “' _L —
' variantes) # e 'L:C*-LL o

: - Obligatoire pour toutes les communes /
/ - Rentre en application le 1" janvier 2022

O

O

. Instruction dématérialiseée des dossiers ADS (dossiers papier inclus)

- Dossiers concernés : les mémes que pour la SVE
- Obligatoire pour toutes les communes sup. a 3 500 habitants
- Rentre en application le 1" janvier 2022
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GUICHET NUMERIQUE DES AUTORISATIONS D’URBANISME (GNAU)

CITOYEN
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/ GUICHET NUMERIQUE DES -l
AUTORISATIONS D'URBANIS

Bocage-Bressuirais « Thouarsais * Airvaudais-Val-du-Thouet

G Services de |'Etat:

ENEDIS, SAUR...

/I." O Fédérate UIJH ergies

| Parthenay-Gatine * Val-de-Gatine + Haut-Val-de-Sévre « Mellots-en—Poft ABF, SDIS...
P @ a terme avutres services:




| S W .' rd (9] (8] \. . i (@] AY o —
l [ O L ® 7 ®) / e\~
| ' - .
o | - / - \
| : : o | 2 \
: e \
‘I\
o \

LE SIGIL’URBA, UN OUTIL EVOLUTIF ET COLLABORATIF AU SERVICE DU TERRITOIRE

GUICHET NUMERIQUE DES AUTORISATIONS D'URBANISME ¢ 7+ -

O

Sessions d'utilisation : ogglo i ’&/
« 216 communes concernées par le GNAU Vo P |
« 281 personnes formées Ao “~ ——Wé

/ » Installation du SIGil'urba: 568 communes RNU Ve
, formées en partenariat avec la DDT J

- Présentation aupres des professionnels en WYY o
| o partenariat avec la CAN e IR — s

O
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[ Intercommunalités —
Communes utilisant le SIGi'urba et le GNAU du SIEDS
Lien a venir avec le SIGil'urba
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GUICHET NUMERIQUE DES AUTORISATIONS D'URBANISME
| ases)

. . Simplifiez-vous la vie,
Accompagnement dans la communication : FAITES VOS DEMANDES

D'URBANISME EN LIGNE! o |

Affiches
Flyers

Contenu site internet

@]
7 .
| * Post reseaux sociaux
| 3
I|
l 7 e
I'. o Avec le Guichet Numérique des Autorisations
| ’. C O n fe re n C e d e p ress e d'Urbanisme (GNAU), c'est possible !
\ o * Vidéo
- .'I . Plus simple, Une plateforme  Un accés Un suivi de
| O X en ligne gratulte  sécurisé l'avancement
| plus pratique, ccemsble vawveoompte  du dossier
0 plusrapide 7 incnu il o
»
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GUICHET NUMERIQUE DES AUTORISATIONS D'URBANISME (GNAU)

o ¢ Quelgues chiffres

: Particuliers

o 33%
e
\OE i : o | o . - .\ ﬁ

Professionnels ‘
67% o
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GUICHET NUMERIQUE DES AUTORISATIONS D'URBANISME (GNAU)

o * Quelques chiffres
> Type de dossiers déposés 383

O

307

s
i

o
124
43
O
2 6
—— .
o PA EPD H Cub EDIA HPC mDP H Cua
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LE SIGIL'URBA, UN OUTIL EVOLUTIF ET COLLABORATIF AU SERVICE DU TERRITOIRE
GUICHET NUMERIQUE DES AUTORISATIONS D'URBANISME (GNAU) |
* Quelques chiffres <
Nombre de dossiers déposés en SVE = ADS '/
mDIA
42 32 35
10 @)

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL

La Saisine par Voie Electronique (SVE) = 11,3 % des dossiers déposés
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RETOUR D’'EXPERIENCE
0 ¢ | g Communauté de Communes Val de Gdatine

« Création en 2017 de la Communauté de Communes

Val de Gatine (fusion des communautés de communes Gatine- "
Autize, Pays Sud Gatine et Val d’'Egray) /

- 21 876 habitants répartis sur 31 communes.
- 3 PLUI

o Le service urbanisme

& | Responsable + 2 instructrices

. _' * Facturation des actes aux communes
« Nombre d’'actes instruits: 600 /an




| TN — | / o] o ' ) T o] A o S — ‘
| . | ~ ‘_,f . - o = Sy
Ly - ) o \ —
| O | — / — \ o
I. / L { ._/ ./ . \.\.
h
i \
g 7 y
1 g .
e
¢

RETOUR D’EXPERIENCE
o ¢ Points forts du SIGil'urba

 Fgcilité de transmission des dossiers entre la commune et le centre instructeur :
délais raccourcis, suppression des frais postaux o

- Consultation directe des concessionnaires de réseaux |
’ - Visualisation de I'état d’'avancement du dossier / pieces complémentaires "
- Permet le télétravail pour les instructeurs /

+ Points forts de la SVE

| - Dépdt a tout moment pour le porteur de projet

« Gain de temps pour la commune et la phase d'instruction : plus besoin de saisir
les éléments du Cerfa et de scanner les pieces
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RETOUR D’EXPERIENCE
o ¢ |es difficultés rencontrées
- Les dossiers papiers doivent étre numeérisés piece par piece : perte de temps  ° .
- Manque d'alerte sur le dépdt de pieces complémentaires o
g « Aucun visuel sur les échanges de mails

Difficultés pour les dossiers « mixtes »
Dépendance d’'un bon fonctionnement informatique : difficultés depuis Navigatis

e ¢ [es afttentes des utilisateurs

- Connexion a PLAT'AU

+ Solution d'archivage

- Signature électronique .
« SIGil'urba sur navigateur web |
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S'GDS LE SIGIL'URBA, UN OUTIL EVOLUTIF ET COLLABORATIF AU SERVICE DU TERRITOIRE § Operis
FOCUS 2022 : LES GRANDES ORIENTATIONS
« Prendre en compte les enjeux de sécurité au sein de la Direction R&D .
. .

Sécuriser la stabilité et les plannings de sortie des nouvelles versions

Accélérer I'évolution technologique des offres Oxalis et Droits de Cités o

®

P Accompagner la demande massive vers I'hébergement par Operis

Animer notre Communauté des Grands Comptes autour de 3 principales ’rhéma’riquesu
o+ Sécurité

« Roadmap Produits |
- Offres de services . /
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FOCUS 2022 : ROADMAP 1

» Module SIGN |

- Adjonction de fonctionnalités de signature électronique dans Oxalis/Droits o
_ de Cités | |
o - S'appuie sur un parapheur électronique en place /
| ° < EXPERT

‘. * Projet de transposition d'Oxalis / Droits de Cités dans de nouvelles
- technologies

 Transposition progressives des fonctionnalités
« Mise a disposition dans les versions majeures Oxalis et Droits de Cités
@

@]
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FOCUS 2022 : ROADMAP 2

Module NUM 1 |
* Intégration automatisée des pieces scannees dans Oxalis / Droits de Cités _

O

O

- S'appuie sur un copieur multifonctions en place dans la collectivité

N

Module NUM 2
/  Intégration automatisée des pieces scannées dans Oxalis / Droits de Cités
| U - S'appuie sur application web (via partenaire) de tfraitement des pieces scannées
o Module ARCH

- Adjonction de fonctionnalités d’archivage électronique Oxalis / Droits de Cités

+ S’appuie sur un systeme d’archivage électronique en place

.\_)

- Se conformera a la legislation (en cours d’'évolution, participation Operis aux
ateliers Etat)

L | ] - - & I|




Merci de votre attention /



